
PRIVACY POLICY per i visitatori della web app progressive Mangiasano 

Informazioni sul Trattamento dati dei visitatori che consultano l’app 

Gennaio 2023 e versione 1.0 

Questa pagina descrive le modalità di trattamento dei dati personali dei visitatori/utenti che consultano la 
web app progressive Mangiasano (di seguito App) e non riguardano altri siti, pagine o servizi online 
raggiungibili tramite link ipertestuali. 

A seguito della consultazione dell’app possono essere trattati dati relativi a persone fisiche identificate o 
identificabili. 

Ai sensi e per gli effetti del Reg.to UE 2016/679 di seguito 'GDPR', con la presente si informano gli utenti che 
la citata normativa prevede la tutela degli interessati rispetto al trattamento dei dati personali e che tale 
trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e 
dei Suoi diritti. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Titolare del trattamento è la Elior Ristorazione S.p.A. con sede legale in Via Venezia Giulia 5/A - 20157 Milano 
rappresentata dal suo Legale Rappresentante pro tempore, contattabile all’indirizzo privacy@elior.it.  

REPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

Il responsabile della Protezione dei dati (RPD) è raggiungibile all’indirizzo:  dpo.eliorita@legalmail.it  

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO E FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

I Suoi dati personali verranno trattati in accordo alle disposizioni legislative della normativa sopra richiamata 
e degli obblighi di riservatezza ivi previsti. 

In particolare, i Suoi dati saranno utilizzati per le finalità relative all’esecuzione di misure connesse ad obblighi 
contrattuali o in assenza di contratto, nel legittimo interesse del Titolare alla libera iniziativa economica.  

Modalità del trattamento. 

I suoi dati personali potranno essere trattati nei seguenti modi: 

• a mezzo calcolatori elettronici con utilizzo di sistemi software gestiti da Terzi; 

• a mezzo calcolatori elettronici con utilizzo di sistemi software gestiti o programmati direttamente. 

Ogni trattamento avviene nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 6, 32 del GDPR e mediante l'adozione 
delle adeguate misure di sicurezza previste. 

I suoi dati saranno trattati unicamente da personale espressamente autorizzato dal Titolare e, in particolare, 
da operatori interni alla gestione del portale web 

TIPI DI DATI TRATTATI  

Dati comuni 

Al primo accesso in fase di registrazione sono raccolti: nome, cognome e indirizzo mail. 

Dati Sensibili 

Gestione Diete Speciali: riguardanti le diete particolari dei bambini 



Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questa app trattano i dati 
personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione di Internet. 

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio del computer e dei terminali utilizzati 
dagli utenti, gli indirizzi di notazione URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) delle risorse richieste, 
l’orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server , la dimensione del file ottenuto 
in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc) ed altri 
parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente. 

Tali dati, necessari per la fruizione del servizio web, vengono anche trattati allo scopo di ottenere 
informazioni statistiche sull’uso dei servizi e controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti. 

Cookie e altri sistemi di tracciamento 

Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti, né vengono impiegati metodi di tracciamento. 

Viene fatto uso di cookie di sessione (non persistenti) in modo strettamente limitato a quanto necessario per 
la navigazione sicura ed efficiente sull’ app. 

Il controllo dell’utente, laddove sui server, al termine delle sessioni http, informazioni relative ai cookie 
restano registrate nei log dei servizi, con tempi di conservazione, comunque, non superiori ai sette giorni al 
pari degli altri dati di navigazione. 

 

DESTINATARI DEI DATI 

Sono destinatari dei dati raccolti a seguito della consultazione dell’app menzionata, i seguenti soggetti 
designati , ai sensi dell’art. 28 del Regolamento, quali responsabili del trattamento. 

Analisti e programmatori, quali fornitori dei servizi di sviluppo e manutenzione della piattaforma web; 

Genesi Srl relativamente all’app Mangiasano e a suoi sottodomini, quale fornitore dei servizi di sviluppo, 
erogazione e gestione operativa delle piattaforme tecnologiche impiegate. I dati personali raccolti sono 
altresì trattati dal personale dalla Società autorizzato, che agisce sulla base di specifiche istruzioni fornite in 
ordine a finalità e modalità del trattamento medesimo. 

TRASFERIMENTO VERSO UN PAESE TERZO 

Il Titolare utilizza le prestazioni offerte dall’app di server situati in Italia. I dati non vengono trasferiti a paesi 
terzi al di fuori dello Spazio Economico Europeo. 

DURATA DI CONSERVAZIONE 

I dati verranno conservati per un periodo di tempo non superiore al conseguimento delle finalità (principio 
di limitazione della conservazione” art. 5 del regolamento UE) o in base alle scadenze previste dalle norme 
di legge. 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

La informiamo che gli artt. 15-21 del GDPR conferiscono agli interessati l'esercizio di specifici diritti. In 
particolare, lei ha il diritto di chiedere al “Titolare”: Accesso ai propri dati personali; la loro rettifica in caso di 
inesattezza degli stessi; cancellazione; limitazione del loro trattamento; di ricevere in un formato strutturato, 
di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali da Lei forniti. 



Avrà inoltre il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento necessario per il conseguimento di un 
legittimo interesse; revocare in qualsiasi momento il consenso senza che ciò possa, tuttavia pregiudicare la 
liceità del trattamento basato sul consenso prestato prima della revoca; pregiudicare ulteriori trattamenti 
degli stessi dati fondati su altre basi giuridiche (ad esempio, obblighi contrattuali o obblighi di legge cui è 
soggetta la Società);proporre reclamo all’Autorità di controllo nazionale (Garante Privacy) come previsto 
dall’art. 77 del regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art.79 del regolamento). 

MODALITA’ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI 

Gli interessati potranno in qualsiasi momento esercitare i diritti di cui sopra contattando il Titolare 
all’indirizzo e-mail privacy@elior.it.  

DIFFUSIONE 

I suoi dati personali non verranno diffusi in alcun modo. 

 

 


